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UPUTSTVO O RADU
SLUZBE ZA KOORDINACIJU ZASTITE ZRTAVA TRGOVINE LJUDIMA

|.Sluzba za koordinaciju zaStite Zrtava trgovine ljudima(u daljem tekstu
Sluzba)koordinira rad organizacija koje pruzaju pomo¢ Zrtvama trgovine ljudima.

2.Sluzba nije nadlezna da pruza pomoc< ilegalnim migrantima.

3.0snovni zadaci Sluzbe su:

a)procena potreba Zrtava trgovine ljudima,

b)upuéivanje potencijalnih Zrtava na odgovarajuéi vid pomo¢i (Skloniste,lecenje) i
c)organizovanje druge neophodne pomodi(vezane za koordinaciju).

4.Po dobijenom obavestenju o (potencijalnoj)zrtvi,Sluzba uspostavlja kontakt sa Zrtvom 1
daje joj osnovne informacije 0 mogucim oblicima zaitite.Ukoliko je Zrtva saglasna sa
programom Zastite,Sluzba je preuzima i upuéuje organizacijama nadleZnim za pruZanje
direktne pomod¢i (sklonidte,ustanove zdravstvene zastite).

S Po upuéivanju (potencijalne) Zrtve nadleznima za pruZanje pomoci,Sluzba ce pratiti
naéin primene mera zastite NadleZni za pruZanje dircktne pomoc¢i (potencijalnoj) zrtvi su
duzni da informi$u Sluzbu o preduzimanju potrebnih mera zadtite.Na osnovu dobijenih
informacija Sluzba ¢e organizovati i koordipirati pruzanje neophodne pomoci
(kontaktirace centre za socijalni rad,zdravstvene ustanove i dr.).

6.Sluzba e pruzati potrebne informacije nadleznima za pruzanje pomo¢i Zrtvama (npr.u
slu¢aju zakazanog sudenja SluZba o tome obavestava Skloniste).

7.Sluzba ne daje konaino misljenje o tome da li je neko Zrtva trgovine ljudima bez
nadleznih organizacija za pruzanje direktne pomoéi Zrtvama.

8.Sluzba ne pruza direktnu pomo¢ (potencijalnim) Zrtvama trgovine ljudima.Direktnu
pomoé Zrtvama pruzaju specijalizovane organizacije za ovaj vid zastite.

Direktan kontakt SluZbe i Zrtve obaviée se u koordinaciji sa nadleZnima za pruzanje
pomo¢i.Ovi  kontakti ¢e biti ograniCeni samo na procedure upuivanje |
preuzimanja(smestaj u organizaciju koja pruza pomo¢,odvodenje na sudenje i sl.).

9.Preuzimanje Zrtve obavljace najvise dve osobe.
10.SluZba ée koristiti jedan mobilni telefon koji ¢e biti dostupan 24 ¢asa.Ovaj mobilni

telefon Sef SluZbe i zamenik $efa Sluzbe koristiée naizmeni&no,tako to ée za jednu radnu
nedelju i vikend biti zaduzen 3ef,a za drugu radnu nedelju i vikend zamenik Sefa.



11.Sluzba ¢e kontaktirati sa medijima samo u cilju promocije rada Sluzbe.

12.Sluzba pri razmatranju pojedinaénih slucajeva moze da se konsultuje i saraduje sa
drugim specijalistima,bilo da su oni predstavnici vladinih institucija,nevladinih ili
medunarodnih organizacija,ili nezavisni savetnici,

13.Sluzba je duzna da vodi evidenciju i stru¢nu dokumentaciju svih predmeta.

fi" " DIREKTOR ZAVODA

c Shaprv
" Zivorad Gaji¢ s
p




	uputstvo o radu sluzbe.... str 1
	uputstvo o radu sluzbe.... str 2

